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Rapport relatif aux mesures prises en faveur des personnes accueillies en Etablissement et Service d’Aide au Travail

(Conformément à l’article R.243-8 du Code de l’Action Sociale et des Familles)




Année 2018




Présentation de l’établissement

 Données générales

 Historique des autorisations et extensions :
Récapitulatif des autorisations et extensions

Dernier passage au CROSMS

 Fonctionnement et activité N-1 :
Capacité autorisée

Nombre de jours d’activité

Horaires de fonctionnement et temps de pause déjeuner.

Périodes de fermeture

 Activités commerciales :

Enumérer brièvement les types d’activité (sera développé plus loin)
(Blanchisserie, conditionnement, espaces verts…) 

  Organigramme
Organigramme social et commercial

  Population accueillie

Moyenne d’âge :
Moyenne d’âge

Evolution du profil de population sur les 2 à 3 dernières années.


Tableau I.3.1 - Ancienneté des travailleurs au sein de l’établissement :

	ancienneté
	5 ans <
	Entre 5 
et 10 ans
	Entre 10 
et 15 ans
	Entre 15 
et 20 ans
	> 20 ans

	Nombre de personnes accueillies
	
	
	
	
	



Pyramide des âges :

Tableau I.3.2 – répartition par tranches d’âge des travailleurs au sein de l’établissement :

	Tranche d’âge des personnes accueillies 
	< 25ans 
	25-30ans
	30-35ans
	35-40ans
	40-
45 ans
	45-50ans 
	50-55ans
	55-60ans
	> 60ans

	Part (%)

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Répartition par sexe :

Tableau I.3.2 – répartition par sexe des travailleurs au sein de l’établissement :

	
	Nombre
	Part (en % sur la population totale)

	Hommes 
	
	%

	Femmes
	
	%

	Total
	
	100 %




Situation d’emploi des travailleurs au sein de l’E.S.A.T. :

Tableaux I.3.2 – Temps de travail des usagers au sein de l’établissement :

	Situation au 1er juillet année N 

	Nombre de travailleurs handicapés à temps plein 
(personne physique)
	nombre de travailleurs handicapés à temps partiel  
(personne physique)
	Nombre de travailleurs handicapés à 0,25
	Nombre de travailleurs handicapés à 0,5 
	Nombre de travailleurs handicapés à 0,8 
	Nombre de travailleurs handicapés avec autre quotité (préciser) 

	
	
	
	
	
	



	Situation au 31 décembre année N 

	Nombre de travailleurs handicapés à temps plein 
(personne physique)
	nombre de travailleurs handicapés à temps partiel  
(personne physique)
	Nombre de travailleurs handicapés à 0,25
	Nombre de travailleurs handicapés à 0,5 
	Nombre de travailleurs handicapés à 0,8 
	Nombre de travailleurs handicapés avec autre quotité (préciser) 

	
	
	
	
	
	




Quelles origines géographiques ? (lister les principales villes et le rayon de couverture)
	
Quelles sont les autres prises en charge dont font l’objet les personnes accueillies (au titre de l’hébergement notamment) ?   

Turn-over :

Combien de sorties dans l’année ? (retraites ou autres, à préciser)

Combien de nouvelles arrivées dans l’année (âge, profil, origine géographique, temps en liste d’attente) 





L’ESAT dans son environnement

  Situation géographique

Nombre d’habitants de la commune et environnement (rural, périurbain, urbain, présence ou absence de commodités, de moyens de communication).  

  Contexte socio-économique (bassin de vie, arrondissement, pays)

Atouts et freins socio-économiques inhérent au champ géographique d’accueil et d’intervention de l’établissement

  Organisation des transports à destination des personnes accueillies 
         au sein de l’E.S.A.T


L’activité sociale de l’E.S.A.T.

  Projets individualisés
Nombre de dossiers nouveaux réalisés 

Nombre de dossiers révisés (pourquoi, objet des principales révisions)

Modalités diverses ( combien de synthèses par référent ? fréquence ? pluridisciplinarité ? mode d’évaluation des usagers ? définition des objectifs ? des moyens ?)    

Nombre de personnes dont le projet de vie n’est pas/plus adapté (raisons de cette inadaptation et freins éventuels). Solutions envisagées

  Activités de soutien
Types d’actions engagées par l’établissement,

Le cas échéant : développer l’adaptation dont ont fait l’objet les actions antérieures ou mentionner les nouvelles actions
(Évolution du profil des résidents, réponses à de nouvelles demandes, identification de nouvelles problématiques, changement de stratégie de la part de l’équipe éducative)

Développer l’organisation et les conditions dans lesquelles sont réalisées l’ensemble de ces actions.
(Nombre de travailleurs bénéficiaires, encadrement, fréquence, organisation spatiale…etc.) 


  Rémunération garantie

  Répartition des différentes composantes de la rémunération :

                Tableau III.3.1.a.
	
	Rémunération  Totale
	Rémunération comparée au SMIC

	Salaire direct
(versé par l’ESAT)
	Entre x et y %
	Entre x et y  % du SMIC

	Aide au poste
(versé par l’Etat)
	Entre x et y %
	Entre x et y  % du SMIC

	Total
	100 %
	Entre x et y % du SMIC



             Tableau III.3.1.b.
	Quelle est la rémunération totale des travailleurs de l'ESAT ?
	nombre de travailleurs touchant …
	 

	
	55% de SMIC        
	

	
	55 à 70% du SMIC
	

	
	70 à 80% du SMIC
	

	
	80 à 90% du SMIC
	

	
	90 à100% du SMIC
	

	
	110% du SMIC
	

	aide au poste
	Le montant de l'aide au poste figure t-il sur la fiche de paie ?
	O / N



 Tableau III.3.1.c
	D'autres prestations complètent-elles la rémunération initiale ?
	intéressement 
	O / N
	 Préciser 

	
	autres avantages extra-légaux
	O / N
	  Préciser

	
	primes diverses
	O / N
	  Préciser

	
	compléments fianciers ponctuels divers (mariage, naissance)
	O / N
	  Préciser

	
	autres avantages en nature (places de cinéma, théâtre, activités sportives, chèques cadeaux, déjeuner...)
	O / N
	  Préciser




  Actions engagées :

Objectifs de la politique de rémunération de l’établissement en N,  N + 1 et N+2  à destination des travailleurs handicapés (sur quelle base ? objectifs d’amélioration de la productivité ? nouveaux marchés ?)

 Instances de représentation

Développer les modalités de fonctionnement et la fréquence du Conseil de vie sociale et d’autres instances  

  Démarche qualité

 Plan de formation des personnels :

 Autres actions :

 Evaluation :

Modes d’évaluation choisis réalisés et/ou en projet (référentiel externe, intra-associatif, enquêtes de satisfaction…)   

Prévention de la maltraitance et promotion de la bien-traitance

Actions développées (plan d’action, formation, personnes référentes, fiches d’événements indésirables) 


  L’activité commerciale de l’E.S.A.T.

  Présentation des ateliers

Présentation des différentes activités,

Description de l’organisation du travail et des ateliers (mention du nombre d’équipe, du nombre de travailleurs et de personnels d’encadrement par équipe, mobilité interne, polyvalence etc.)  

  Stratégies commerciales

Lister les principaux donneurs d’ouvrages et leur part respectives dans l‘ activité,
Lister les nouveaux donneurs d’ouvrage acquis au cours de l’année,
Lister les donneurs d’ouvrages perdus au cours de l’année,

Stratégies de l’ESAT et actions engagées afin de promouvoir l’activité commerciale
(diversification ou, au contraire, recentrage de l’activité, démarche vers de nouveaux donneurs d’ouvrages, développement de nouvelles activités et le cas échéant mentionner l’impact sur l’organisation des ateliers,  projets, contraintes, rapprochement et actions de communication vers les partenaires ou instances : GEAC, Chambres de Commerces et des Métiers, forums, rendez-vous d’entreprises, portes ouvertes)







  Evolution de l’activité commerciale

 Evolution de l’activité commerciale N-1 :

 Evolution de l’activité commerciale N-2 et N-3 :


Travail, insertion et milieu ordinaire

  Encadrement

  Stages réalisés par les personnes accueillies dans l’établissement

Nombre de stages
Nature
Nombre de travailleurs
Durée
Objectif d’insertion en milieu ordinaire ?
Bilan(s) (difficultés rencontrées, contraintes, incidents éventuels, compétences développées, atouts)  

Ouverture vers le milieu ordinaire

 Nombre de travailleurs ayant accès vers le milieu ordinaire de travail, par le biais de convention ESAT/Entreprise et/ou d’activités « hors murs » :

Type d’activité ou actions,
Partenaire(s),
Organisation,
Bilan,
Contrainte(s) rencontrée(s),
interlocuteur(s)

 Nombre de travailleurs orientés définitivement vers le milieu  ordinaire (sorties définitives) :

Type d’activité ou actions,
Partenaire(s),
Organisation,
Bilan,
Contrainte(s) rencontrée(s),
interlocuteur(s)

 Actions engagées dans l’année N-1 en faveur de l’ouverture vers le milieu ordinaire de travail :

Types d’actions engagées dans l’année ? (stages, externalisation, mise à disposition ? identifier les chefs de projets)
Quelle(s) partenaire(s) (entreprise ou institutionnel)
Articulation entre le projet social (projet individuel) et le projet économique ?
Contraintes rencontrées ?
Quels objectifs ? 
Quelle évaluation prévue ?

Perspectives relatives à l’ouverture vers le milieu ordinaire (année N et au-delà)
Projets  (identifier les chefs de projets)
Réflexions  et hypothèses de travail
Contraintes et atouts

  Perspectives générales de l’établissement et objectifs N+1


  Partie libre (facultative)

